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SIGMA-GE-06 

CURSO:                                                                   DURACIÓN:      16 horas                              

SUPERVISIÓN EFECTIVA 

 

DIRIGIDO A:   
Supervisores de las diferentes áreas, y demás personal con funciones supervisoras, 
interesados en el perfeccionamiento de las técnicas para la conducción del Recurso 
Humano 

 

OBJETIVO DEL CURSO: 
Analizar el desempeño del Supervisor de acuerdo a su posición jerárquica, haciendo énfasis en la 
habilidad humana necesaria para lograra la máxima productividad dentro de un ambiente positivo. 

     

 

CONTENIDO DEL CURSO: 
 

1. Paradigmas. 
2. Paradigma de Gestión Piramidal. 
3. Nuevo Paradigma. 
4. Personas internas y externas.    
5. Competencias del Supervisor.   Liderazgo y Administración. 
6. La Administración.    Planificar. 
7. Lo importante y lo urgente.    Establecimiento de Prioridades.    Delegar. 
8. Control y Seguimiento.   El Liderazgo.    Poder y Autoridad. 
9. Desarrollo de habilidades humanas del líder.   Comunicación.   
10. Integrador de equipos. 

 

METODOLOGÍA: 
    Evaluación formativa (Autoevaluación y coevaluación): 
 

Mediante el desarrollo y la aplicación de un plan de mejoramiento sobre el impacto significativo 
que genere en su pensamiento, conductas dentro del ámbito organizacional antes y después del 

proceso de aprendizaje. 

 

RECURSOS AUDIOVISUALES: 
1.  Pizarra.                                                                      2. Video-Beam 
3.  Videos.                                                                      4.  Computador  

 


